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Enrollment No: _______________________         Exam Seat No:_______________________ 

C.U.SHAH UNIVERSITY 
Summer Examination-2018 

 

Subject Name : Human Resources Management - II 
 

Subject Code : 4CO04HRM1   Branch: B.Com. (Gujarati) 

    

Semester : 4      Date : 10/05/2018   Time : 10:30 To 01:30   Marks : 70 

 

Instructions: 

(1) Use of Programmable calculator & any other electronic instrument is prohibited. 
(2) Instructions written on main answer book are strictly to be obeyed. 
(3) Draw neat diagrams and figures (if necessary) at right places. 
(4) Assume suitable data if needed. 

 
પ્ર.૧  ફહળુવળકલ્઩ી પ્રકારના ષતે઱ુક્ષી પ્રશ્રો :  (૧૪)  

 ૧. કભમચાયીઓને તારીભ આ઩લા ભાટેની વલવલધ ઩દ્ધવતઓને મખુ્મત્લે 

_______ વલબાગભાાં લશેંચી ળકામ. 

 ( A) ફે    ( B) ત્રણ 

 ( C) ચાર   ( D) ઩ાાંચ 

 

 ૨. “તારીભ એ એક એલી પ્રક્રિમા છે કે જે દ્વાયા અમકુ ખાવ પ્રકાયનાાં કામો 

કયલા ભાટે કભમચાયીઓની અભબરુભચ , કુળ઱તા અને મોગ્મતાભાાં લધાયો 

થામ છે.” ક્ાાં વાંચારન વલળાયદે આ વ્માખ્મા આ઩ી છે ? 

 ( A) એડળીન ફ્઱ી઩ો  ( B) માઈક઱ જુવશયશ 

 ( C) શી.આર. ડડ઱ી  ( D) ડો. જ્યોર્જ ટેરી 

 

 3. ઉદ્યોગ ભધ્મે તારીભ ઩દ્ધવતનુાં ટૂાંકુાં નાભ 

 ( A) I.M.T.   (B) T.I.M. 

 ( C) T.M.I.   (D) T.W.I. 

 

 ૪. અવયકાયક નેતતૃ્લ , વશકાયની બાલના , કાયખાનાનુાં ઩મામલયણ અને 

પ્રોત્વાશન લેતન ______ જન્ભાલે છે. 

 ( A) જુસ્શાને   ( B) વ઴સ્તને 

 ( C) તાંદુરસ્તીને   ( D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 

 

 ૫. વ્મક્તતઓની ઩ોતાના એકભ પ્રત્મે રાગણી અને ભાનવવક ઩ક્રયક્થથવતને શુાં  
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કશલેામ ? 

 ( A) વ઴સ્ત   ( B) જુસ્શો 

 ( C) તાંદુરસ્તી   ( D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 
 

 
૬. ________ એ ગાઢ અને ભજબતૂ ઓદ્યોભગક વાંફાંધોની જા઱લણી ભાટેનુાં 

કાયણ અને ઩ક્રયણાભ ફને છે. 

 ( A) અશાંતોવ   ( B) ગેરવ઴સ્ત 

 ( C) વ઴સ્ત઩ા઱ન  ( D) માાંદગી 

 

 ૭. કભમચાયીઓભાાં જ્માયે વાંતો઴ ________ શોમ છે , ત્માયે જુથવો ______ 

શોમ છે. 

 ( A) ળધ,ુ ળધમુાાં ળધ ુ ( B) ઓછો, ળધમુાાં ળધ ુ

 ( C) ળધ,ુ ઓછામાાં ઓછો ( D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 

 

 ૮. ઓદ્યોગીક થાકની પ્રવતક઱ૂ અવય કોના ઩ય ઩ડ ેછે ? 

(A) કુ઴લતા, તાંદુરસ્તી અને ઉદ્યોગો 

(B) ઴રીર, કામ અને ળાતાળરણ 

(C) કારીગર, ઉત્઩ાદન અને શમાજ 

(D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 

 

 ૯. ________ એ સભેુ઱બમામ ભાનલવાંફાંધોનુાં વાશજજક ઩ક્રયણાભ છે.  

(A) ઓદ્યોગીક ઝગડામાાં ળધારો ( B) ઓદ્યોગીક થાકમાાં ળધારો 

(C) કાયયક્ષમતામાાં ળધારો ( D) ગેરવ઴સ્તમાાં ળધારો 

 

 ૧૦. _______ એટરે ભાનલને કાભ કયલા પે્રયણ આ઩તુાં ઩ક્રયફ઱. 

(A) વનરુત્શાષ    ( B) ઉત્તેજન 

(C) અહ ાંકાર   ( D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 

 

 ૧૧. I.L.O. એટરે 

(A) ઇન્ટરને઴ન઱ ઱ેફર યવુનયન 

(B) ઇન્ન્ડયન ઱ેફર ઓગેવનઝે઴ન 

(C) ઇન્ટરને઴ન઱ ઱ેફર ઓગયવનઝે઴ન 

(D)  આમાાંથી એક઩ણ નષીં 

 

 ૧૨. ક્ાાં ઉદ્યોગ઩વતને કાભદાયોને કશલેુાં કે ‘You are my children, I am your 

father. Go back to work’ ? 
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(A) શ્રી ષનેરી પેયો઱  ( B) પ્રોપેશર સ્ટોન 

(C) શ્રી ષલે્શી   ( D) આમાાંથી એક઩ણ નષીં 
 ૧૩. ઓદ્યોભગક ઝગડાના ઉકેરની વૌથી શે્રષ્ઠ યીત કઈ કશલેામ? 

(A) ત઩ાશ   ( B) ઱ળાદી 

(C) શમજાળટ   ( D) અદા઱ત 

 

  ૧૪. શ્રી ક્રકયકલ્ડડ ઓદ્યોગીક વાંફાંધોના શતેઓુને મખુ્મ ______ વલબાગોભાાં 

લશેંચે છે. 

(A) ફે    ( B) ત્રણ 

(C) ચાર   ( D) ઩ાાંચ 

 

 

Attempt any four questions from Q-2 to Q-8 

પ્ર.૨ (અ) ઓદ્યોભગક ઝગડાના ઉકેરની ઩દ્ધવતઓ વભજાલો. ૮ 

પ્ર.૨ (ફ) જુથવાની વ્માખ્મા આ઩ો અને જુથવાને અવય કયતાાં ઩ક્રયફ઱ોની ચચામ કયો. ૬ 

પ્ર.૩  તારીભના શતેઓુ અને ભશત્લ વભજાલો. ૧૪ 

પ્ર.૪  વળથત એટ્રે શુાં ? વળથત઩ારનની વપ઱તા ભાટે તભે ક્ાાં સચૂનો કયળો ? ૧૪ 
પ્ર.૫  ઓદ્યોભગક વાંફાંધો એટ્રે શુાં ? તેનુાં ભશત્લ અને કામમકે્ષત્ર વભજાલો. ૧૪ 

પ્ર.૬  ઓદ્યોભગક ભાનલળાસ્ત્ર એટ્રે શુાં ? તેનુાં કામમકે્ષત્ર વભજાલો. ૧૪ 

પ્ર.૭  “કાભદાયોને તારીભની ઩દ્ધવતઓ” ઩ય ટૂાંકનોધ રખો. ૧૪ 

પ્ર.૮  ટૂાંકનોંધ રખો (ગભે તે ફે) 

 (૧) વ્માલવાવમક ભાગમદળમન  

 (૨) વાભાજજક વરાભતી  

 (૩) રલાદી  

 (૪) ઓદ્યોભગક થાક  

૧૪ 

 


